
Visiteret kørsel i 2024 
 
Sagsnr.: S2023-3808 Dok.nr.: D2023-33901 
 
 
Indledning 
 
Visitationsbussen er en del af samarbejdet mellem Fanø Kommune og Esbjerg Taxabusser A/S. 
Hele året er der stationeret en 8 personers taxa med lift på Fanø til kørsel med bl.a. visiterede 
borgere iht. serviceloven (handicapkørsel), visiterede skolebørn og anden kørsel af visiterede 
borgere. Esbjerg Taxa Busser A/S varetager bestillinger fra visiterede borgere som en del af 
aftalen.  
Iht. til udbudsloven skal Fanø Kommune i 2024 gennemføre udbud af den offentlige transport 
med virkning fra den 1. januar 2025. 
 
 
Sagsfremstilling 
 
Byrådet har besluttet, at visiteret kørsel fra den 1. januar 2024 skal søges kørt efter taxameter 
og erfaringerne hermed kan indgå i en samlet vurdering af den offentlige transport på Fanø. 
Forvaltningen har på den baggrund med Esbjerg Taxa A/S drøftet retningslinjer for samarbej-
det gældende for 2024. 
Resultatet af disse drøftelser er: 
• At 'visitationsbussen' ophører med udgangen af 2023 
• At den nuværende vognmand stationerer to 8 personers taxaer med lift på Fanø. Den ene 

døgnet rundt hele året. Den anden som minimum i dag-tiden på alle hverdage. 
• At al kørsel med visiterede borgere sker på grundlag af taxameterkørsel. 
En fordobling af taxakapaciteten på Fanø vil for visiterede borgere, bl.a. med behov for samme 
dags kørsel til f.eks. Lægehuset eller handicapkørsel iht. Serviceloven, blive forbedret.  
For at kunne forbedre servicen videreføres principperne fra visitationsbussen om samkørsel af 
visiterede borgere. Samkørsel af visiterede skolebørn, evt. sammen med andre visiterede bor-
gere, søges implementeret i størst muligt omfang. 
Ikke visiterede pensionister, der tidligere har benyttet visitationsbussen til f.eks. Lægehuset, 
kan fortsat benytte ordningen, hvis der er ledig kapacitet. 
For andre borgere og gæster på Fanø vil det alt andet lige medføre en bedre service end i dag, 
da der vil være stationeret to taxaer på Fanø i dag-tiden mod i dag én. 
Herudover sker der ingen ændringer i service og procedurer ift. i dag. 
 
 
Lovgrundlag, planer og politikker 
 
• Sundhedsloven 
• Serviceloven 
• Lov om trafikselskaber 
• Udbudsloven 

  
 
 
Økonomiske konsekvenser 
 
Det er forvaltningens vurdering at den reviderede aftale med Esbjerg Taxa Busser A/S ikke vil 
øge omkostningerne til visiteret kørsel. 
 
 
Beslutningsproces 
 
30.11.2023    Erhvervs-, natur- og teknikudvalget 
11.12.2023    Økonomi- og planudvalget 
18.12.2023    Byrådet 
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Indstilling 
 
Forvaltningen indstiller at 'Retningslinjer for samarbejdet mellem Fanø Kommune og Esbjerg 
Taxabusser A/S i 2024' godkendes. 
 

Behandling på Byrådet 2022-2025 d. 18-12-2023 kl. 19:00 
 
Sagsbehandler:  Lukket 
 
 
Beslutning 
 
Godkendt. 
 
Bilagsliste 

 

D2023-34858 2023-11-20 v.0.1 Retningslinjer for samarbejdet mellem Fanø 
kommune og Esbjerg Taxa gældende fra 1. januar 2024 

 

Behandling på Økonomi- og planudvalget 2022-2025 d. 11-12-2023 kl. 
16:15 
 
Sagsbehandler:  Lukket 
 
 
Beslutning 
 
Fremsendes til byrådet med anbefaling. 
 
Bilagsliste 

 

D2023-34858 2023-11-20 v.0.1 Retningslinjer for samarbejdet mellem Fanø 
kommune og Esbjerg Taxa gældende fra 1. januar 2024 

 

Behandling på Erhvervs-, natur- og teknikudvalget 2022-2025 d. 30-
11-2023 kl. 16:15 
 
Sagsbehandler:  Lukket 
 
 
Beslutning 
 
Godkendt som indstillet. 
 
Bilagsliste 

 

D2023-34858 2023-11-20 v.0.1 Retningslinjer for samarbejdet mellem Fanø 
kommune og Esbjerg Taxa gældende fra 1. januar 2024 

 

https://capwebwlbs-wm2q2012.kmd.dk/KMDNovaESDH/api/DocumentStreamRelayer/kmdnova/v1/document/content/55bfc8e0-4557-442f-9cb5-5b6d390fe78d?ReadOnly=True
https://capwebwlbs-wm2q2012.kmd.dk/KMDNovaESDH/api/DocumentStreamRelayer/kmdnova/v1/document/content/55bfc8e0-4557-442f-9cb5-5b6d390fe78d?ReadOnly=True
https://capwebwlbs-wm2q2012.kmd.dk/KMDNovaESDH/api/DocumentStreamRelayer/kmdnova/v1/document/content/55bfc8e0-4557-442f-9cb5-5b6d390fe78d?ReadOnly=True


Retningslinjer version 0.1  

Retningslinjer for samarbejdet mellem Fanø kommune og Esbjerg Taxa 
Busser A/S i 2024. 
 
Visitationsbussen ophører den 31. december 2023. Den erstattes i perioden 1. januar til 31. december 2024 
af kørsel med taxa, hvorefter alle borgere der er visiteret til handicapkørsel køres med taxa. Det gælder 
også for de borgere der skal til/fra adresser uden for Fanø. Det kan dog aftales, at dele af transporten sker 
med andet offentligt transportmiddel. 
 
Visiteret kørsel udføres af Esbjerg Taxa Busser A/S ved vognmand Ole Thomassen (CVR 14868038). Ole 
Thomassen stationerer fremover to (2) vogne på hverdage i dag-tiden hele året. Minimum én vil være 
udstationeret på Fanø døgner rundt, hele året. 
 
Begge vogne er 8 personers vogne med lift til befordring af handicappede.  
 
Bestilling af kørsel 
Bestilling af kørsel foretages på det særlige Fanø telefonnummer – tlf. 8844 3399 og vil kunne foretages alle 
dage døgnet rundt. 
 
Vogne til rådighed 
Der er døgnvagt året rundt med den ene vogn, og den anden vogn vil kunne supplere, når der er behov 
herfor.  
 
Information 
Fanø Kommune medvirker til at informere om taxaordningen, herunder direkte til borgere der er visiteret 
samt på kommunens hjemmeside. 
 
Pensionister, der ikke er visiteret, kan som hidtil benytte ordningen ved kørsel- til Lægehus og Plejecenter, 
hvis der er ledig kapacitet. 
 
Telebus- og rutekørsel 
Telebus- og rutekørsel sker i henhold til den aftalte køreplan. 
 
Rutekørsel på hverdage mellem 6:30 og 8:00 og telebuskørsel alle dage fra 19 til 23 sker med 8 personers 
taxa og faktureres på timebasis. 
 
Telebussen kører med dør til dør betjening. Telebussen vil ikke være stationeret fast ved færgen, men kun 
køre efter bestilling. 
 
Esbjerg Taxa Busser A/S kan helt eller delvis benytte en underleverandør (8 personers taxa) til telebus- og 
rutekørsel. 
 
Billetindtægter fra telebussen – kontant og MobilePay – tilkommer Esbjerg Taxa Busser A/S. Ved evt. 
ændringer i borgernes betaling kan fordeling mellem Esbjerg Taxa Busser A/S og Fanø Kommune aftales. 
 
Økonomi mv. 
I løsningen er forudsat, at kørsel af de af Fanø Kommune visiterede borgere sker på grundlag af 
taxameterkørsel. Esbjerg Taxa Busser tilbyder en reduktion af 7,5 % på taksterne. Esbjerg Taxas normale 
bongebyr opkræves ikke. 



Retningslinjer version 0.1  

 
Esbjerg Taxa varetager og koordinerer bestillinger fra borgere der er visiteret til kørsel mod et vederlag på 
kr. 150.000 (pristal 2019), der årligt fremskrives med pristallet.  
 
Timepris for telebuskørsel er 523,17 kr. pr. time (pristal januar 2023) 
Timepris for rutekørsel er 559,66 kr. pr. time (pristal januar 2023) 
 
Fanø Kommune modtager månedsvis detaljeret statistik for de udførte taxature og kørsel med telebussen, 
herunder omsætningstal.  
 
Ophør og misligholdelse af samarbejdet 
Retningslinjerne er gældende frem til den 31. december 2024. 
 
Telebuskørsel kan ophøre før 31. december 2024 med et gensidigt varsel på tre (3) måneder til udgangen af 
en måned. 
 
Kan vognmand Ole Thomassen, uanset årsag, ikke opfylde aftalen, sikrer Esbjerg Taxa at samarbejdet kan 
fortsætte uændret og uden yderligere omkostninger for Fanø Kommune. 
 
 
Fanø Kommune   Esbjerg Taxabusser A/S 
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